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MANUAL DE PROCEDIMENTOS PARA AUTOAVALIAGAO DA QUALIDADE
DA ESCOLA SUPERIOR DE DANCA

No cumprimento das diretrizes do Gabinete de Gestdo da Qualidade do Instituto Politécnico
de Lisboa e com o objetivo de implementar uma cultura de qualidade transversal a todos os
setores e intervenientes da vida académica da Escola Superior de Danga, foi constituido, em
dezembro de 2011, o Gabinete de Gestdo da Qualidade da Escola Superior de Danca e
aprovado o seu Regulamento.

Uma efetiva politica de qualidade implica uma autoavaliacdo periddica, baseada em sistemas
de recolha e tratamento de informacdo fidedignos, que permitam identificar as percec¢des dos
diversos stakeholders institucionais e introduzir melhorias. Com o objetivo de operacionalizar
as etapas mais relevantes do processo de autoavaliacdo, fixar as fontes de recolha da
informacdo, intervenientes e calendarizacdo dos procedimentos, foi criado o presente
Manual de Procedimentos.
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1. ACESSO DOS NOVOS ESTUDANTES AOS CURSOS DA ESD

No inicio de cada ano letivo, no ato da matricula, é recolhida informacdo junto dos novos
estudantes, mediante aplicacdo de um inquérito (anexo |), com o objetivo de conhecer as
suas expetativas e opinides e com essa informacdo tomar medidas que permitam melhorar o
processo de acesso, a qualidade da formacdo e dos servicos de apoio oferecidos.

Sob a coordenacdo do Conselho Pedagdgico, é aplicado um inquérito aos novos estudantes e
efetuado o respetivo tratamento estatistico. Os resultados sdo enviados ao Diretor da ESD, ao
Presidente do Conselho Pedagdgico e aos Coordenadores de Curso, devendo estes, caso
considerem pertinente, apresentar uma proposta com sugestdes de melhoria no processo de
acesso, qualidade da formacao e dos servicos de apoio oferecidos.

Os resultados do inquérito aos novos alunos devem ser publicados no sitio institucional da
ESD.

2. FUNCIONAMENTO DAS UNIDADES CURRICULARES E DO CURSO

O Sistema Interno de Garantia da Qualidade consagra uma importancia crucial ao
funcionamento das Unidades Curriculares (U.C.), com o objetivo de promover a sua melhoria
continua. Nesse sentido, devem ser auscultados os diversos atores intervenientes no
processo de ensino aprendizagem: alunos, docentes que lecionam as U.C. e os docentes que
sdo responsaveis pelas mesmas, Comissdes de Curso, Coordenadores de Curso, Conselho
Pedagogico e Conselho Técnico - Cientifico. Com base nas informagdes recolhidas, devem ser
apresentados planos de melhoria ou reforcar as boas praticas.

Nos pontos seguintes sdo elencados os procedimentos a implementar.

2.1. INQUERITO AQS ESTUDANTES

No sentido de obter informac8es sobre o processo de ensino aprendizagem, os estudantes
dos diversos cursos sdo convidados a responder a inquéritos da responsabilidade e sob a
coordenacdo do Conselho Pedagdgico.

QUANDO E QUEM PROMOVE A SUA APLICACAO E TRATAMENTO — No final do 12 e do 29
semestres, o Gabinete de Gestdo da Qualidade convida os estudantes a responder a um
inquérito sobre o funcionamento das Unidades Curriculares e desempenho dos respetivos
docentes (anexo Il.a e anexo ll.b), e procede ao tratamento estatistico da informacao
recolhida.
DIVULGACAO DOS RESULTADOS — Os resultados apurados devem ser divulgados nos seguintes
termos:

i. Resultados globais por curso — devem ser comunicados ao Coordenador do Curso, ao
Conselho Pedagogico e ao Conselho Técnico Cientifico, e divulgados na internet, no sitio
institucional da ESD referente a Qualidade;



eS INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

ii. Resultados detalhados por unidade curricular e docente - devem ser comunicados: a
cada um dos docentes a que respeitam e ao respetivo avaliador, no ambito do despacho n?
15508/2010, publicado no D. R,, Il Série, n.2 200 de 14 de outubro, e das orientacdes fixadas
pelo Conselho Técnico - Cientifico sobre a avaliacdo de desempenho dos docentes; ao
docente responsavel da U.C.; ao Coordenador do Curso; ao Conselho Pedagdgico e ao
Conselho Técnico - Cientifico. Devem ser divulgados na intranet com acesso condicionado a
docentes e discentes, mediante password.

2.2. SINTESE DE ABORDAGEM QUALITATIVA - PERCECOES DOS DISCENTES (ANEXO I11)

CONTEXTO DE RECOLHA DE INFORMAGAO — REUNIOES DE COMISSOES DE CURSO - Cada curso
constitui uma Comissdo de Curso que deve integrar a Coordenacdo de Curso e os estudantes
eleitos para o cargo de delegado de turma. No final de cada semestre, as Comissées de Curso
relinem com o objetivo de analisar as percecdes dos estudantes sobre o funcionamento das
unidades curriculares pertencentes a esse semestre do curso, em complemento ou para
clarificacdo dos resultados dos inquéritos aos estudantes. A informacdo recolhida serd
registada mediante uma sintese de abordagem qualitativa, conforme anexo Il

QUEM E QUANDO SE CONVOCA A REUNIAO DA COMISSAO DE CURSO — O Coordenador do
Curso tem a responsabilidade de convocar a reunido da Comissdo de Curso, a ocorrer no final
de cada semestre (ou inicio do seguinte), depois de apurados os resultados dos inquéritos
mencionados no ponto 2.1, assumindo o papel de moderador no processo de decisdo sobre o
registo das percegdes.

CONTEUDO DA SINTESE DE ABORDAGEM QUALITATIVA E RESPONSAVEL PELA SUA
ELABORAGCAO

Compete ao Coordenador do Curso proceder a elaboracdo da sintese de abordagem
gualitativa do funcionamento das unidades curriculares.

Para cada UC serd registada uma de quatro situagdes:

1— sem comentarios;

2 — comentarios: situagdes pontuais que resultam em alguma anomalia no funcionamento da
UC, mas que previsivelmente ndo se repetirdo ou que ndo carecem de intervengdo para a sua
resolucao;

3 — situacdo relevante negativa: situacdes extraordindrias que resultam em anomalia no
funcionamento da UC e que carecem de intervencdo para a sua resolugdo;

4 — situacdo relevante positiva: situacdes extraordinarias que resultam em beneficio do
funcionamento da UC e que possam ser transpostas para outras UC como exemplos de boas
praticas.
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2.3. RELATORIO DA UC - A PREENCHER PELO DOCENTE QUE LECIONA (ANEXO IV)

QUEM E COMO ELABORA — Compete ao docente que leciona a U. C. proceder a elaboracdo do
Relatorio da UC (conforme anexo V), pronunciando-se sobre as condi¢Ges de ensino e
aprendizagem da respetiva U.C., apresentar comentarios/ sugestdes e resultados obtidos.
QUANDO SE ELABORA E QUAL O DESTINATARIO — Este Relatdrio é elaborado no final de cada
semestre (ou inicio do seguinte), apds lancamento das classificacdes finais dos discentes, e
deve ser entregue pelos docentes que lecionam as U.C. ao Coordenador de Curso, que por
sua vez fard o encaminhamento para o responsavel da UC em caso de situacdo relevante
negativa.

2.4. RELATORIO DA UC - A PREENCHER PELO DOCENTE RESPONSAVEL PELA UNIDADE
CURRICULAR (ANEXO V)

QUEM ELABORA E QUAIS AS FONTES DA INFORMACAO - Este Relatério é elaborado pelo
docente responsavel pela U.C. (conforme anexo V), mesmo que tenha sido o préprio a
lecionar essa U.C.. Baseia-se no inquérito aos discentes, na sintese de abordagem qualitativa
referente as perce¢des dos discentes e no Relatério do Docente que leciona a UC.

CONTEUDO DO RELATORIO — Este Relatério produz uma anélise global da U.C., por turma, (no
inicio do semestre seguinte ao funcionamento da unidade curricular).

o

PLANO DE MELHORIA — Sempre que o processo de apreciacdo resulte numa “Situacdo
Relevante Negativa”, tera de ser elaborado, obrigatoriamente, um Plano de Melhoria.

DESTINATARIO — Este deve ser entregue ao Coordenador de Curso.

2.5. RELATORIO DA COMISSAQ CIENTIFICA DO CURSO (ANEXO VI)

QUEM ELABORA E QUAL O SEU CONTEUDO - Sempre que no dmbito de um processo de
apreciacdo do funcionamento de uma Unidade Curricular seja identificada uma situacdo
“Relevante Negativa” e apresentado um Plano de Melhoria, compete a Comissdo Cientifica do

Curso avaliar a adequacdo do Plano de Melhoria sugerido e, em caso de discordancia,
apresentar sugestdes, mediante um Relatério (conforme anexo VI).

2.6. RELATORIO DO CURSO (ANEXO VII)

QUEM E COM QUE FONTES EFETUA — Este Relatdrio, que visa analisar o funcionamento de
cada semestre do curso, ¢ efetuado pelo Coordenador do Curso a partir da sintese de
abordagem qualitativa com percecdes dos discentes sobre o funcionamento das U.C,
Relatdrio do docentes que leciona a UC, Relatério do docente responsavel pela UC, Relatorio
da Comissdo Cientifica do Curso, Ficha da Unidade Curricular (FUC), dados estatisticos
fornecidos pelo portal académico, inquéritos aos estudantes e docentes, entre outras fontes.
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CONTEUDO DO RELATORIO — Trata-se de um Relatdrio semestral que expressa a andlise e a
visdo conjunta das varias U.C. do respetivo Curso, efetuado antes do termo do semestre
seguinte, com abordagem das diversas vertentes constantes no anexo VII.

DESTINATARIOS - O Relatério semestral do Curso é enviado pelo Coordenador do Curso ao
Conselho Pedagodgico e ao Conselho Técnico — Cientifico, para emissdo de sintese/parecer,
com conhecimento ao Diretor.

2.7 SINTESE/PARECER DO CONSELHO PEDAGOGICO

QUEM ELABORA E COM QUE FONTES - Recebido o Relatério semestral do Curso, o Conselho
Pedagdgico analisa-o e, integrando resultados provenientes de diversas fontes disponiveis
(v. g. inquéritos aos alunos do 12 e 22 semestre, e inquéritos aos docentes, estes Ultimos s6
no 22 semestre,conforme anexo VIIl), efetua uma sintese/parecer.

DESTINATARIOS - O Conselho Pedagdgico envia a sua sintese/parecer sobre o curso ao
Conselho Técnico-Cientifico, com conhecimento ao Diretor e ao Coordenador de Curso.

2.8 SINTESE/PARECER DO CONSELHO TECNICO- CIENTIFICO

QUEM ELABORA E COM QUE FONTES - O Conselho Técnico-Cientifico toma conhecimento
do Relatério semestral do Curso e da sintese/parecer do Conselho Pedagdgico sobre o
mesmo, devendo pronunciar-se, igualmente, sobre aspetos que digam respeito as suas
competéncias.

DESTINATARIOS - O Conselho Técnico-Cientifico envia a sua sintese/parecer sobre o Curso
ao Diretor, com conhecimento ao Coordenador de Curso.

3. EMPREGABILIDADE DOS CURSOS

Com o objetivo de melhorar a qualidade da formacdo e adequar a oferta formativa as
necessidades do mercado de trabalho, serdo aplicados, anualmente, inquéritos aos
diplomados que concluiram o curso decorrido o periodo de um ano (anexo IX.a) e de trés
anos (anexo IX.b), bem como aos empregadores (anexo X).

QUEM APLICA O INQUERITO E TRATA A INFORMAGAO — Compete ao Gabinete da Qualidade
proceder a aplicacdo dos inquéritos e tratar a informacao recolhida.

DESTINATARIOS - Os resultados apurados sdo transmitidos ao Coordenador de Curso, ao
Conselho Técnico - Cientifico e ao Conselho Pedagdgico, a fim de procederem a discussdao dos
mesmos e introduzirem eventuais alteragdes de melhoria.
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4. RELATORIO DO GABINETE DE GESTAO DA QUALIDADE DA ESD

Com base nos dados dos inquéritos realizados (estudantes, docentes e ndao docentes entre
outros parceiros), Relatérios de Curso e outros dados do funcionamento da UO, e em
colaboracdo com o Diretor da ESD, Conselho Técnico-Cientifico, Conselho Pedagdgico,
Gabinete das Rela¢bes Internacionais e Diretor de Servicos, o GGQESD elabora uma sintese
anual da Qualidade da ESD (conforme estrutura constante no anexo XVI) que servird de
evidéncia para o preenchimento dos referenciais da qualidade (anexo XVII). A sintese e os
referenciais preenchidos sdo entregues ao Diretor da ESD, que os submete a aprovacdo do
Conselho de Representantes. Apds aprovacdo, este Relatério é enviado ao Sistema Interno de
Garantia da Qualidade do IPL e publicado no site da ESD.

O Relatério do GGQESD deve abordar todas as areas consideradas nos referenciais de
avaliacdo da qualidade adotados pelo IPL, salientando — se os conteldos e respetivos 6rgaos
responsaveis nos termos a seguir indicados:

4.1. AVALIAGAO DO ENSINO

ORGAO RESPONSAVEL - Esta area é da responsabilidade do Conselho Pedagdgico.

FONTES DA AVALIACAO: Toma em conta os inquéritos realizados (estudantes e docentes) e os

Relatorios de Curso, entre outras fontes;

CONTEUDO DESTA AVALIACAO: Esta avaliacdo inclui:

a) Apreciacdo da qualidade dos Relatdrios de Curso e pertinéncia dos planos de melhoria
elaborados e das respostas dadas a recomendacdes anteriores;

b) O grau de adequacdo dos resultados obtidos aos padrdes estabelecidos no Plano da
Qualidade;

c) Sintese dos resultados agregados dos inquéritos efetuados e do sucesso escolar nas UC de
cada curso, tendencialmente agregadas em grupos de UC/areas cientificas.

d) Apreciacdo da resposta dada as recomendacdes e propostas de melhoria da avaliacdo
anterior;

e) Reflexdo sobre os indicadores de empregabilidade e o grau de adequacdo da formacao
ministrada as necessidades sentidas por licenciados/mestres ou empregadores;

f) Reflexdo sobre a adequacdo da oferta formativa em funcdo das expetativas dos novos
alunos e dos dados de acesso ao ensino superior;

g) Sintese dos pontos fortes e fracos do curso;

h) Recomendacdes para a melhoria da organizacdo do curso e dos processos de ensino e
aprendizagem;

i) Plano de acdo que congregue os planos de melhoria das UC e respetiva calendarizacao;

j) Identificacdo de Boas Praticas, suscetiveis de serem incluidas num portefdlio de Praticas
Relevantes;

k) Resultados de eventuais estudos elaborados pelo CP para a melhoria das praticas de
ensino.
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4.2. FUNCIONAMENTO DA UNIDADE ORGANICA

ORGAO RESPONSAVEL - Esta area é da responsabilidade da Direcdo da ESD. Anualmente (até

final do més de novembro), a Dire¢cdo da ESD elabora um Relatério, em colaboracdo com o

Diretor de Servicos da Escola, sobre o funcionamento da Unidade Organica.

FONTES DE INFORMACAO — Inquérito aos docentes (anexo VIII), aos alunos (anexos Il.a e Il.b)

e aos funciondrios ndo docentes (anexos Xl) na parte referente ao funcionamento da U.O.,

entre outras fontes.

CONTEUDO DO RELATORIO — O Relatdrio deve conter a seguinte informag3o:

a) Uma apreciacdo do funcionamento da UO com recomendacles e propostas de melhoria
relativas a avaliagGes anteriores;

b) Uma reflexdo sobre o grau de adequacdo das instalacGes a formacdo ministrada e as
necessidades sentidas;

c) Uma sintese dos pontos fortes e fracos do funcionamento da UO relativos a sua area de
competéncia;

d) Recomendacbes para a melhoria da organizacdo dos servicos e do funcionamento da UO;

e) Um plano de acdo que congregue os planos de melhoria da UO e respetiva calendarizagao;

f) Aidentificagdo de Boas Praticas, suscetiveis de serem incluidas num portefdlio de Praticas
Relevantes.

4.3. INVESTIGAGAO & DESENVOLVIMENTO / CRIAGAO ARTISTICA

ORGAO RESPONSAVEL - Esta area é da responsabilidade do Conselho Técnico- Cientifico.
Anualmente (até ao final do més de novembro) deve ser elaborado um Relatério referente a
Investigacdo & Desenvolvimento/Criacdo Artistica.

FONTES DA INFORMAGCAO - A informac3o baseia-se na ficha sintese de atividade de
investigacdo e criagdo artistica que os docentes preenchem anualmente no dmbito da
avaliacdo de desempenho (anexo XII).

CONTEUDO DO RELATORIO — O Relatdrio deve conter a seguinte informag3o:

a) Uma apreciacdo das praticas de investigacdo & desenvolvimento/criacdo artistica da ESD
com recomendacdes e propostas de melhoria relativas a avaliagGes anteriores;

b) Uma reflexdo sobre o grau de adequacao das praticas de investigacdo & desenvolvimento /
criacdo artistica tendo em consideracdo a formacdao ministrada;

c) Uma sintese dos pontos fortes e fracos;

d) Um plano de acdo global de melhoria da investigagdo/criacdo artistica que congregue os
planos de melhoria e tenha em consideracdo o ensino ministrado. Este plano inclui a
respetiva calendarizacdo;

e) A identificacdo de Boas Praticas, suscetiveis de serem incluidas num portefélio de Praticas
Relevantes.
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4.4. INTERACAO COM A COMUNIDADE

ORGAO RESPONSAVEL — Esta 4rea é da responsabilidade da Direcdo da ESD. Anualmente (até

ao final do més de novembro), com a colaboragdo do Diretor de Servicos, deve ser elaborado

um Relatodrio referente a Interacdo com a Comunidade.

FONTES DA INFORMACAO — A informacdo baseia-se nos protocolos estabelecidos, nos

inquéritos aos empregadores e outras fontes relevantes.

CONTEUDO DO RELATORIO — O Relatério deve conter:

a) Uma apreciacdo das praticas havidas com recomendacdes e propostas de melhoria
relativas a avalia¢cGes anteriores;

b) Uma reflexdo tendo em consideracdo a formacdo ministrada;

c) Uma sintese dos pontos fortes e fracos;

d) Recomendacdes para a melhoria;

e) Um plano de acdo que congregue os planos de melhoria e tenha em consideragdo o ensino
ministrado. Este plano inclui a respetiva calendarizacgao;

f) A identificagdo de Boas Praticas, suscetiveis de serem incluidas num portefdlio de Praticas
Relevantes.

4.5. INTERNACIONALIZAGAO

ORGAO RESPONSAVEL - Esta area é da responsabilidade da Dire¢do da ESD. Anualmente (até

ao final do més de novembro), em colaboracdo com o Gabinete das Rela¢Ges Internacionais,

deve ser elaborado um Relatdrio referente a Internacionalizagdo.

FONTES DA INFORMACAO - Acordos bilaterais estabelecidos, respetivos relatérios das

atividades de mobilidade (docentes, pessoal para formacdo e discentes), inquéritos (anexos

Xlll e XIV) e outras fontes relevantes.

CONTEUDO DO RELATORIO — O Relatério deve conter:

a) Uma apreciacdo das praticas havidas com recomendacdes e propostas de melhoria
relativas a avaliagGes anteriores;

b) Sintese dos resultados dos inquéritos aos estudantes em mobilidade;

c)

d)

)

e) Recomendacdes para a melhoria;

Uma reflexdao tendo em consideracdo a formacdo ministrada;
Uma sintese dos pontos fortes e fracos;

f) Um plano de acdo que congregue os planos de melhoria e tenha em consideracgdo o ensino

ministrado. Este plano inclui a respetiva calendarizacdo;
g) Aidentificacdo de Boas Praticas, suscetiveis de serem incluidas num portefélio de Praticas.
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5. SINTESE DOS INTERVENIENTES NO SIGQ-ESD E SUAS RESPONSABILIDADES

A consolidacdo do Sistema Interno de Garantia da Qualidade da ESD implica uma atuacdo

concertada entre o Gabinete de Gestdo da Qualidade e os drgdos de governo da Escola de

acordo com as responsabilidades que Ihe sdo legalmente atribuidas. O quadro abaixo sintetiza

as funcGes e responsabilidades dos diversos érgdos de governo, estruturas e subestruturas

organizacionais no SIGQ.

Orgdo/Estrutura/Subestrutura

Func8o/Responsabilidade

Conselho de Representantes

Propor as iniciativas que considere necessarias ao bom
funcionamento da UO.

Aprovar os Planos Anuais de Atividades e os Relatérios de
Atividades da UO.

Apreciar o Relatdrio do SIGQ-UO.

Promover a elaboracdo e aprovar o Relatdrio do SIGQ-
uo.

Diretor Elaborar as componentes do Relatério anual do SIGQ-UO
relativas ao funcionamento da UO, interacdo da UO com a
comunidade, Internacionalizagdo.

Elaborar o Relatério anual do SIGQ-UO, tendo como base os

GGQESD Q

Relatdrios dos outros drgaos de gestdo e servicos da UO.

Conselho Técnico-Cientifico

Emitir Parecer sobre os Relatdrios de Curso.

Coordenar a monitorizacdo da atividade de investigacdo e
desenvolvimento/criagdo artistica. Elaborar a componente do
Relatério anual do SIGQ_UO relativa a investigacdo e
desenvolvimento na UO.

Conselho Pedagodgico

Coordenar a monitorizacdo da atividade de ensino,
nomeadamente a realizacdo dos inquéritos.

Emitir parecer sobre os Relatdrios de Curso.

Elaborar a componente do Relatério anual do SIGQ_UO
relativa a avaliagcdo do ensino na UO.

Coordenador de Curso

Colaborar na monitorizagdo da atividade de ensino,
nomeadamente na recolha da perce¢do dos estudantes sobre
o funcionamento das UC através das comissdes de curso.
Elaborar o Relatdrio de Curso.

ComissGes de Curso

Monitorizar o funcionamento das UC identificando situagdes
relevantes, quer positivas, quer negativas.

Diretor de Servicos

Coadjuvar a Dire¢do da ESD na elaboragdo das componentes
do Relatério anual do SIGQ.UO relativas ao funcionamento dos
servicos de apoio na UO e de interacdo da UO com a
Comunidade.

Gabinete de Relagdes
Internacionais

Coadjuvar a Direcdo da ESD na elaboracdo da componente do
Relatério anual do SIGQ.UO relativa a internacionalizagdo na
Uo.

Responsavel de UC

Elaborar o relatério de funcionamento da UC de que é
responsavel.

Docente de UC

Elaborar o relatério das UC que lecionou.
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eS INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

Caro(a) Estudante

Agradecemos desde ja a colaboragdo no preenchimento deste questionario. A sua participagdo é para nos
importante e fundamental para a tomada de medidas que permitam melhorar o processo de acesso, a qualidade
da formacgdo e os servicos de apoio fornecidos. Os dados sdo andnimos, confidenciais e serdo depois
estatisticamente tratados pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade da ESD.

Identifique o seu curso. 7. Regime de acesso: Regime geral de acesso__ Mudanca de curso__ Maiores de
23 anos__ Titulares de cursos superiores__ Estudantes internacionais__ Transferéncias__. 3. Este curso foi
a sua 12 escolha [no caso de ser aluno da Licenciatura]? Se ndo foi este curso, qual foi a sua 12 opgdo?
[Licenciatura] Indique a nota de candidatura do 122 ano. 5. [Licenciatura] Indique a nota final de entrada na
ESD (depois das provas de acesso).

Idade. 7. Género. &. Concelho de residéncia. 9. No presente ano letivo estd deslocado da sua residéncia

permanente para estudar? Distancia até a Escola (km). Distancia do percurso até a Escola (em
minutos). Indique a sua situacdo quanto a bolsa de estudo: Estudante sem bolsa__ Bolseiro do pais de
origem __ Candidato a bolseiro dos SAS do IPL__. Ja tem atividade profissional? Vai requerer o

estatuto trabalhador-estudante?

Quais os motivos porque escolheu este curso?
Ter saidas profissionais__ Vocagdo, gosto pelas matérias__ Boa empregabilidade dos diplomados__ Ter
uma boa componente pratica__ Média de entrada acessivel __ Sem média de entrada para outro curso__
Outro motivo. Qual?

Quais os motivos porgue escolheu a ESD?
Localizagdo__ Prestigio_ Custos mais reduzidos__ Possibilidade de trabalhar e estudar__ Qualidade da
vida académica e convivio__ Outro motivo. Qual?__

Como tomou conhecimento do curso?
Opinido de amigos ou familiares__ Informacdo do Ministério da Educacdo__ Servicos de orientagcdo escolar
da sua escola secunddria__ Sitio da ESD na Internet__ Sitio do IPL na Internet__ Qutro sitio na Internet__
Documentacdo prépria da ESD__ Informacgdo na imprensa__ Forum Estudante, Futurdlia, ou outras feiras
de formagcdo__ Opinido de antigos diplomados__ Visita a ESD__ Outro meio. Qual?__

Que dados considerou na escolha do curso?
Opinido de amigos ou familiares__ Informac¢do do Ministério da Educa¢do__ Informacdo dos Servigos de
orientacdo escolar da sua escola secundaria__ Informacdo do sitio da ESD na Internet__ Informacgdo do
sitio do IPL na Internet__ Informacgdo de outro sitio na Internet_ Documentagdo prépria da ESD__
Informagdo na imprensa__ Informacgdo obtida no Férum Estudante, Futurdlia, ou outras feiras de
formagdo__ Opinido de antigos diplomados__ Visita a ESD__ Publicidade__ Outra informacdo. Qual?__

Indique as trés caracteristicas que, na sua opinido, deverdo ser mais privilegiadas pela ESD?
Bons professores__ Prestigio do estabelecimento__ Boas infraestruturas (salas de aula e apoio didatico)
Boa biblioteca__ Bons meios informaticos__ Localizacdo (facilidade de transporte)  Garantia de saidas
profissionais__ Requisitos do Concurso Local de Acesso _ Elevado sucesso escolar na instituicdo
Qualidade dos curricula dos cursos___ Atividades de investigacdo cientifica__ Atividades extracurriculares__
Boa organizacdo geral__ Estruturas de desporto e lazer__ Zona de refeices__ Servicos médicos-sociais___
Apoio administrativo__ Apoio em intercambios com o estrangeiro__ Uma boa associagao de estudantes__

Gratos pela sua participacao.
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Caro(a) Estudante

Agradecemos desde ja a colaboracdo no preenchimento deste questiondrio, o qual tem como objetivo ajudar-
nos a conhecer a opinido dos estudantes sobre aspetos importantes da formacdo ministrada na ESD. A
informacdo assim recolhida vai ajudar-nos a melhorar a qualidade desta formacdo e dos diversos servigos de
apoio oferecidos. A ESD compromete-se a assegurar a confidencialidade e o anonimato da informacéo recolhida
e que esta sera somente utilizada como contributo para o delinear de estratégias e orientacGes para a melhoria
da qualidade desta formacdo e dos diversos servicos de apoio.

Na sua opinido, como classifica os seguintes aspetos gerais da organizagdo e funcionamento do curso que
frequenta e dos espacos e servicos da ESD, utilizando a escala que varia entre 1-Muito Desadequado a 5-
Muito Adequado. Caso ndo disponha de elementos suficientes para efetuar esta classificagdo ou ndo se
aplicar assinale: Ndo sei/N&o se aplica.

Plano de estudos do curso - Funcionamento do Centro de Documentacgdo e
Carga horaria global do curso Informacao

Organizagdo do horario - Funcionamento do Gabinete de Massoterapia
Competéncias tedricas, técnicas e artisticas - Facilidade no acesso e uso de equipamentos
atribuidas pelo curso (informaticos, audiovisuais)

Competéncias praticas atribuidas pelo curso - Apoio técnico ao material audiovisual e
Coordenagdo do curso pelo seu responsavel manutencdo dos estudios

(coordenador) - Apoio aos Ciclos de espetaculos

Qualidade geral do curso - Disponibilidade de locais para estudar e
Instalagbes da ESD trabalhar

Funcionamento dos Servigos Académicos - Funcionamento dos servigos de Bar

Na sua opinido indique a probabilidade de encontrar um emprego relacionado com o seu curso. Para tal,
utilize a escala que varia entre: 1-Nula, 2-Fraca, 3-Razoavel, 4-Elevada.

Indique a sua situacdo: Estudante em regime de tempo integral __ Estudante em regime de tempo
parcial/ frequéncia de unidades curriculares isoladas____
[No caso de ter indicado a op¢do Estudante em regime de tempo parcial/ frequéncia de unidades
curriculares isoladas] Indique a(s) unidade(s) curricular(es) em que esteve inscrito neste semestre.

Indique a sua turma da UC de Técnicas de Danga.

Na sua opinido como classifica os seguintes aspetos da organizagdo e funcionamento da Unidade
Curricular e do(s) respetivo(s) docente(s) da UC do curso que frequenta. Para tal utilize a escala que varia
entre: 1-Muito Desadequado a 5-Muito Adequado ou Ns/Na - N3o sabe/N3o se aplica.

Aspetos relativos as unidades curriculares
A minha motivacdo para a UC
A minha prestacao global nesta UC
Relacdo entre o n2 total de ECTS (créditos) e o n2 de horas de trabalho exigidas pela UC (incluindo o n.2
de horas de aulas)
Ligacdo com outras unidades curriculares deste curso
Contributo para a aquisicdo de competéncias associadas ao curso
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC
Metodologias de avaliacdo da UC
Funcionamento global da UC
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Aspetos relativos ao(s) docente(s) da unidade curricular
Pontualidade do docente
Grau de exigéncia do docente
Capacidade do docente para relacionar a UC com os objetivos do curso
Cumprimento das regras de avaliacdo definidas
Clareza de exposigdo por parte do docente em sala de aula
Dominio dos conteldos programaticos e artisticos
Qualidade dos documentos e material disponibilizado
Coordenacdo entre as componentes tedrico-pratica / pratica laboratorial
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas
Relacdo do docente com os seus alunos
Capacidade para motivar os alunos
Qualidade geral da atuacdo do docente

Muito obrigado pelo seu contributo.
Para qualquer assunto relacionado com este inquérito contacte o GGQESD através do email gag@esd.ipl.pt
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Caro(a) Estudante

Agradecemos desde ja a colaboracdo no preenchimento deste questionario, o qual tem como objetivo ajudar-
nos a conhecer a opinido dos estudantes sobre aspetos importantes da formacdo ministrada na ESD. A
informacdo assim recolhida vai ajudar-nos a melhorar a qualidade desta formacdo e dos diversos servicos de
apoio oferecidos. A ESD compromete-se a assegurar a confidencialidade e o anonimato da informacéo recolhida
e que esta sera somente utilizada como contributo para o delinear de estratégias e orientacGes para a melhoria
da qualidade desta formacdo e dos diversos servicos de apoio.

Na sua opinido, como classifica os seguintes aspetos gerais da organizacdo e funcionamento do curso que
frequenta e dos espagos e servigos da ESD, utilizando a escala que varia entre 1-Muito Desadequado a 5-
Muito Adequado. Caso ndo disponha de elementos suficientes para efetuar esta classificagdo ou ndo se
aplicar assinale: N3o sei/Ndo se aplica.

Plano de estudos do curso - Funcionamento do Centro de Documentagdo e
Carga horaria global do curso Informacdo

Organizagdo do horario - Funcionamento do Gabinete de Massoterapia
Competéncias tedricas, técnicas e artisticas - Facilidade no acesso e uso de equipamentos
atribuidas pelo curso (informaticos, audiovisuais)

Competéncias praticas atribuidas pelo curso - Apoio técnico ao material audiovisual e
Coordenagdo do curso pelo seu responsdvel manutengdo dos estudios

(coordenador) - Apoio aos Ciclos de espetaculos

Qualidade geral do curso - Disponibilidade de locais para estudar e
InstalagBes da ESD trabalhar

Funcionamento dos Servigos Académicos - Funcionamento dos servicos de Bar

Na sua opinido indique a probabilidade de encontrar um emprego relacionado com o seu curso. Para tal,
utilize a escala que varia entre: 1-Nula, 2-Fraca, 3-Razoavel, 4-Elevada.

Na sua opinido como classifica os seguintes aspetos da organizagdo e funcionamento da Unidade
Curricular e do(s) respetivo(s) docente(s) da UC do curso que frequenta. Para tal utilize a escala que varia
entre: 1-Muito Desadequado a 5-Muito Adequado ou Ns/Na - N3o sabe/N3o se aplica.

Aspetos relativos as unidades curriculares (12 e 22 anos curriculares)
A minha motivac¢do para a UC
A minha prestacdo global nesta UC
Relacdo entre o n? total de ECTS (créditos) e o n2 de horas de trabalho exigidas pela UC (incluindo o n.2
de horas de aulas)
Ligacdo com outras unidades curriculares deste curso
Contributo para a aquisicdo de competéncias associadas ao curso
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC
Metodologias de avaliacdo da UC
Funcionamento global da UC

Aspetos relativos ao(s) docente(s) da unidade curricular (12 ano curricular)
Pontualidade do docente
Grau de exigéncia do docente
Capacidade do docente para relacionar a UC com os objetivos do curso
Cumprimento das regras de avaliacdo definidas
Clareza de exposicdo por parte do docente em sala de aula
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Dominio dos conteldos programaticos e artisticos

Qualidade dos documentos e material disponibilizado

Coordenacgdo entre as componentes tedrico-pratica / pratica laboratorial
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas

Relacdo do docente com os seus alunos

Capacidade para motivar os alunos

Qualidade geral da atuacdo do docente

Aspetos relativos aos convidados das sessdes (22 ano curricular)
Clareza de exposig¢do por parte do convidado na sessdo
Dominio da tematica apresentada
Qualidade dos documentos e material disponibilizado
Capacidade para motivar os alunos
Qualidade geral da atuagdo do convidado

[22 ano curricular] Indigue qual o seu orientador/coorientador de estagio.

[22 ano curricular] Na sua opinido como classifica os seguintes aspetos relativos ao seu orientador/
coorientador, utilizando a escala que varia entre: 1-Muito Desadequado a 5-Muito Adequado ou Ns/Na -
N&do sabe/N3o se aplica.

Disponibilidade e apoio do docente

Grau de exigéncia do docente

Capacidade do docente para relacionar a UC com os objetivos do Estagio

Clareza na orientagdo por parte do docente

Dominio dos conteldos programaticos e artisticos

Qualidade dos documentos e material disponibilizado

Coordenacgdo entre as componentes tedrico-pratica / prética laboratorial

Relacdo do docente com o seu orientando

Capacidade para motivar os alunos

Qualidade geral da atuacdo do docente

Muito obrigado pelo seu contributo.
Para qualquer assunto relacionado com este inquérito contacte o GGQESD através do email gag@esd.ipl.pt
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eS INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

Curso:

Ano letivo: Semestre letivo: Semestre curricular: Turma:

1. Identificagdo de SituacGes Relevantes e Comentdrios
Nome da UC:

Situagdo Relevante Positiva (descricdo e fundamentacdo)

Situagdo Relevante Negativa (descricdo e fundamentagdo)*

*sempre que este campo for preenchido, deve também ser preenchido o campo Sugestdes de melhoria

Sugestdes de melhoria

Comentarios registados nas reunides
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2. Quadro-Resumo

Unidade Curricular

Nada a
assinalar

3. Percegdo geral do funcionamento do curso

Situagdo
relevante
positiva

€S

INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

Situagdo
relevante Comentdrio
negativa
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1. lIdentificagdo da UC

Curso:
Nome da UC: Cédigo da UC:
Ano letivo: Semestre curricular: Turma:

2. ldentificacdo do docente

Nome do docente:

a. CondigOes de ensino e aprendizagem
Atribua a classificacdo de 1 a 5, onde 1 corresponde a Muito Desadequado e 5 a Muito Adequado.
1* 2*
1. O programa/objetivos da UC foram cumpridos
2. O processo de avaliagdo foi adequado ao tipo de ensino e objetivos da UC
3. Apreparacdo anterior dos alunos era adequada

4. O numero de alunos por turma foi adequado ao desenvolvimento da UC

O O O O O
O O O O O

5. O horério estabelecido para a U.C. foi adequado

O O O O O w
O O O O O &
O O O O O w

6. Relagdo entre o niumero de ECTS previstos e a carga de trabalho estimada

O
o
o
O
O

para os estudantes

7. Os meios disponibilizados foram adequados

O
o
o
o
O

Comentarios/sugestdes:

* Nota: Em caso de atribui¢do de Avaliagdo negativa (1 ou 2) em algum dos itens do ponto 2.1 explicite a razdo.

2.2 Autoavaliagdo

Atribua a classificacdo de 1 a 5, onde 1 corresponde a Muito Desadequado e 5 a Muito Adequado.

1* 2% 3 4 5

1. Pontualidade as aulas e outras atividades programadas 0 0 (e)

2. Cumprimento dos prazos (langcamento de notas, entrega do programa da 0 0 0 0
U.C,, etc.)

3. Grau de satisfagdo com o seu desempenho na UC 0 0 0 0 e}

20



eS escola superior de danga
INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

Comentarios/sugestdes:

* Nota: Em caso de atribuicdo de Avaliagdo negativa (1 ou 2) em algum dos itens do ponto 2.2 explicite a razdo.




1. Identificagdo da UC

Curso:
Nome da UC:

Ano letivo:

2. ldentificagdo do docente responsavel

Nome do docente:

3. Avaliagdo do docente responsavel

€S

INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

Cédigo da UC:

Semestre curricular:

Atribua a classificacdo de 1 a 5, onde 1 corresponde a Muito Desadequado e 5 a Muito Adequado.

1. Funcionamento global da UC

2. Adequacdo das atividades propostas aos objetivos definidos para a UC

3. Relagdo entre a metodologia de avaliagdo e os objetivos da UC

4. Adequacdo das atividades propostas as caracteristicas dos estudantes

5. Relagdo entre o nimero de ECTS previstos e a carga de trabalho estimada

para os estudantes

6. Adequacdo dos meios disponibilizados para a UC

o O O O O O

O O O O O O

O O O O O O w

O O O O O O =»

O O O O O O w

* Nota: Em caso de atribuicdo de Avaliagdo negativa (1 ou 2) em algum dos itens do ponto 3. explicite a razdo.

4. Inquéritos aos estudantes

1 - Muito
Desadequado

2 -
Desadequado

3 -
Razoavel

4-
Adequado

5 - Muito
adequado

A minha motivagdo para a UC

A minha prestac¢ao global nesta UC

Relagdo entre o nQ total de ECTS (créditos) e o n2 de horas de
trabalho exigidas pela UC (incluindo o n.2 de horas de aulas)

Ligagdo com outras unidades curriculares deste curso

Contributo para a aquisicdo de competéncias associadas ao
curso

Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC

Metodologias de avaliagdo da UC

Funcionamento global da UC
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5. Resultados globais da UC

N.2 de alunos inscritos na UC Taxa de sucesso
N.2 de alunos avaliados na UC Média
N.2 de alunos aprovados na UC Moda

6. Analise as situacOes relevantes identificadas na Sintese da Abordagem Qualitativa - Discéncia e no
Relatério da UC - Docente que leciona

6.1 Situacdo relevante positiva

6.2 Situacdo relevante negativa*®

*sempre que este campo for preenchido, deve também ser preenchido o ponto Plano de melhoria

6.2.1 Plano de melhoria

a) Descricdo da situagdo

b) Descricdo das acles a realizar

c) Recursos necessarios
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Identificacdo da UC

Curso:
Nome da UC:

Turma:

Ano letivo:

1. Avaliacdo da adequagdo do plano de melhoria sugerido

Adequado

eS INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

Cédigo da UC:

Semestre curricular:

N3o adequado

1.1 Sugestdes (obrigatdrias no caso de ter assinalado a opcao Nao adequado)
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Identificagdo do Curso, ano letivo e semestre

Curso:

Ano letivo: Semestre letivo:

1. Sintese dos resultados sobre a procura do Curso

(NOTA: preencher este ponto apenas no relatério de curso do 12 semestre letivo, com informacdo referente ao
12 ano curricular do curso)

N.2 de vagas N.2 de candidatos N.2 de alunos inscritos

(Dados fornecidos pelo Setor Académico)

Motivos de escolha do curso

Motivos Frequéncia Motivos Frequéncia
Saidas profissionais Média de entrada acessivel

Vocacgdo, gosto pelas matérias Sem média de entrada noutro curso

Boa empregabilidade dos diplomados Outros

Boa componente pratica

Total de respostas
Fonte de informagdo: inquéritos aos novos estudantes (dados fornecidos pelo GGQESD)

Informagdo considerada na escolha do curso

Informagao Frequéncia Informagdo Frequéncia
Opinido de amigos ou familiares Documentacdo propria da ESD

Opinido de antigos diplomados Informacdo na imprensa

Informacdo do Ministério da Educacdo Visita a ESD

Informacdo dos servicos de orientacdo Informacdo obtida no Forum

escolar Estudante, Futurdlia ou outras feiras

Informacao do sitio da ESD na internet de formacdo

Informacdo do sitio do IPL na internet Publicidade

Informacdo de outro sitio na internet Outros

Total de respostas
Fonte de informacgdo: inquéritos aos novos estudantes (dados fornecidos pelo GGQESD)

2. Sintese dos resultados do sucesso escolar, agregados por ano curricular e para o Curso no seu todo
(NOTA: preencher este ponto apenas no relatério de curso do 22 semestre letivo)

32 ano curricular

o Total do curso
(no caso da Licenciatura)

12 ano curricular 22 ano curricular

Taxa de sucesso nas UC

Classificagdo mais baixa

Classificacdo mais alta

Média das classificacbes

Moda das classificagdes
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3. Sintese dos resultados agregados dos inquéritos efetuados

(NOTA: preencher este ponto no relatério de curso do 12 e 22 semestres letivos)

1 - Muito 2- 3- 4- 5 - Muito

Aspetos relativos as unidades curriculares Desadequado | Desadequado | Razodvel | Adequado | adequado

A minha motivacdo para a UC

A minha prestacdo global nesta UC

Relagdo entre o nQ total de ECTS (créditos) e o n2 de horas de
trabalho exigidas pela UC (incluindo o n.2 de horas de aulas)

Ligagdo com outras unidades curriculares deste curso

Contributo para a aquisicdo de competéncias associadas ao
Curso

Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC

Metodologias de avaliagdo da UC

Funcionamento global da UC

1 - Muito 2- 3- 4- 5 - Muito

Aspetos relativos aos docentes Desadequado | Desadequado | Razodvel | Adequado | adequado

Pontualidade do docente

Grau de exigéncia do docente

Capacidade do docente para relacionar a UC com os
objetivos do curso

Cumprimento das regras de avaliacdo definidas

Clareza de exposicdo por parte do docente em sala de
aula

Dominio dos conteudos programaticos e artisticos

Qualidade dos documentos e material disponibilizado

Coordenacio entre as componentes tedrico-pratica/
pratica laboratorial

Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas

Relagdo do docente com os seus alunos

Capacidade para motivar os alunos

Qualidade geral da atuagdo do docente

Fonte de informagdo: inquéritos aos estudantes (dados fornecidos pelo GGQESD)

Comentario geral a analise de desempenho das UCs no Curso
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4. Apreciacdo dos resultados dos planos de melhoria constantes da avaliagdo anterior

(NOTA: preencher este ponto no relatdrio de curso do 12 e 22 semestres letivos apenas para as Unidades
Curriculares em que foram propostos planos de melhoria)

Nome da UC:
Apreciacao:

5. Reflexdo sobre os indicadores de empregabilidade e o grau de adequacgdo da formacdo ministrada as

necessidades sentidas pelos graduados e empregadores
(NOTA: preencher este ponto apenas no relatério de curso do 22 semestre letivo)

Indicadores de empregabilidade Percentagem

Taxa de recém-diplomados do curso a trabalhar na area da danca
Taxa de diplomados do curso que, de forma exclusiva ou principal, exerce/exerceu
atividade profissional na drea da danca
Taxa de entidades empregadoras com diplomados pela ESD na sua equipa de
colaboradores
Fonte de informagdo: inquéritos aos diplomados e recém-diplomados da ESD e inquérito aos empregadores
(dados fornecidos pelo GGQESD)

Pontos fortes e fracos dos cursos da ESD indicados pelos empregadores

Pontos fortes Pontos fracos

Fonte de informagdo: inquérito aos empregadores (dados fornecidos pelo GGQESD)

6. Sintese dos pontos fortes e fracos do Curso

7.1 Pontos fortes

6.2 Pontos fracos
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7. Recomendacbes para a melhoria da organizacdo do curso e dos processos de ensino e
aprendizagem, nomeadamente a necessidade de revisdo do plano de estudos
(NOTA: preencher este ponto apenas no relatério de curso do 22 semestre letivo)

Organizagdo e funcionamento do curso

1 - Muito
Desadequado

2-
Desadequado

3-
Razodvel

4-
Adequado

5 - Muito
adequado

Enquadramento no contexto nacional

Enquadramento no contexto internacional

Adequacdo as necessidades sociais e/ou de mercado

Regime de frequéncia praticado

Regime de avaliagdo praticado

Monitorizacdo e coordenacdo do funcionamento do curso

Plano de estudos do curso

1 - Muito
Desadequado

7=
Desadequado

3 -
Razodvel

4-
Adequado

5 - Muito
adequado

Explicitacdo dos objetivos do curso e das competéncias a
adquirir pelos estudantes

Organizagao das unidades curriculares tendo em conta os
objetivos do curso

Distribuicdo dos ECTS pelas diferentes unidades
curriculares do curso

Numero de ECTS da unidade curricular que ministra

Perfil dos estudantes do curso

1 - Muito
Desadequado

2-
Desadequado

3-
Razodvel

4-
Adequado

5 - Muito
adequado

Preparagdo académica manifestada no inicio da
frequéncia da sua unidade curricular

Motivacdo e aplicacdo dos estudantes nas tarefas de
aprendizagem

Qualidade dos elementos de avaliagdo apresentados
pelos alunos

Fonte de informagdo: inquérito aos docentes (dados fornecidos pelo GGQESD)

Recomendacdes:
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8. Sintese das situacGes relevantes negativas sinalizadas e dos respetivos planos de melhoria, bem
como outras dificuldades que tenham sido detetadas

N.2 total de UCs

N.2 de UCs com “situagdo relevante negativa”

Nome da UC:
Descricao:

Plano de melhoria:

9. Identificacdo de préticas pedagdgicas de mérito passiveis de serem incluidas num portefdlio de

praticas de mérito

10. Reflexdo sobre a adequacdo dos recursos disponiveis para o apoio aos estudantes e ao

funcionamento do curso
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Caro(a) docente

Agradecemos desde ja a colaboragdo no preenchimento deste questionario, o qual tem como objetivo conhecer
a opinido dos docentes sobre aspetos importantes do respetivo trabalho na ESD. A informacdo recolhida
permitird a melhoria da qualidade da formacdo e dos servicos oferecidos pela ESD. Os dados sdo andénimos,
confidenciais e serdo depois estatisticamente tratados pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade da ESD.

Categoria profissional: Professor Coordenador__ Professor Adjunto__ Equiparado a Professor Adjunto__
Professor Coordenador Convidado__ Professor Adjunto Convidado__ Assistente Convidado__

N.2 de anos de servico na ESD.

Tipo de contrato: Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas por Tempo Indeterminado__ Contrato de
Trabalho em FungBes Publicas a Termo Resolutivo Certo em Tempo Integral__ Contrato de Trabalho em
FuncBes Publicas a Termo Resolutivo Certo em Tempo Parcial

Qual(is) o(s) curso(s) em que leciona? Licenciatura em Danga__ Mestrado em Ensino de Danga___

Na sua opinido, como avalia os seguintes aspetos gerais relativos ao(s) curso(s) indicado(s), utilizando a
escala que varia entre 1-Muito Desadequado a 5-Muito Adequado ou Ns/Na - N3o sabe/N&o se aplica.
ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO DO CURSO

- Enquadramento no contexto nacional
Enquadramento no contexto internacional
Adequagdo as necessidades sociais e/ou de mercado
Regime de frequéncia praticado
Regime de avaliagdo praticado
Monitorizagdo e coordenagdo do funcionamento do curso
PLANO DE ESTUDOS DO CURSO
Explicitacdo dos objetivos do curso e das competéncias a adquirir pelos estudantes
Organizagdo das unidades curriculares tendo em conta os objetivos do curso
Distribuicdo dos ECTS pelas diferentes unidades curriculares do curso
Numero de ECTS da unidade curricular que ministra
PERFIL DOS ESTUDANTES DO CURSO
Preparacdo académica manifestada no inicio da frequéncia da sua unidade curricular
Motivacdo e aplicacdo dos estudantes nas tarefas de aprendizagem
Qualidade dos elementos de avaliacdo apresentados pelos alunos

Indique, por favor, a sua opinido quanto aos seguintes aspetos relativos as condicdes de trabalho, clima
e apoio institucional, recorrendo a escala que varia entre 1-Muito Desadequado a 5-Muito Adequado ou
Ns/Na - Ndo sabe/N3o se aplica.
CONDICOES DE TRABALHO
- Condig¢des de trabalho docente

Disponibilidade de materiais e recursos pedagdgicos (documentais, laboratoriais, informaticos)

Adequacdo dos espacos fisicos de lecionacdo

Qualidade dos espagos pessoais de trabalho

Acessibilidade a areas virtuais de trabalho (ex. site institucional, plataforma moodle, etc.)

Utilidade das reunides de trabalho

Articulacdo interdisciplinar entre o corpo docente

Carga e estrutura horaria de servico docente
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CLIMA DE TRABALHO
Clima e ambiente de trabalho
Espirito de equipa entre os docentes do curso

Qualidade das relagdes humanas entre os docentes do departamento/area cientifica
APOIO INSTITUCIONAL

Apoio institucional

Apoio dos dérgdos de gestdo na resolugdo de problemas pessoais e profissionais (horarios, dispensas,
etc.)

Apoio dos érgdos de gestdo na progressdo na carreira e desenvolvimento profissional

Na sua opinido, como avalia o funcionamento geral dos servicos da ESD, utilizando a escala que
varia entre 1-Muito Desadequado a 5-Muito Adequado ou Ns/Na - Ndo sabe/N&o se aplica.

Setor Académico - Gabinete de Massoterapia

Setor de Recursos Humanos - Servicos de Bar

Servigos Financeiros - Servigos de vigilancia e seguranca
Servicos Auxiliares - Servicos de limpeza

Centro de Producgao - InstalagBes da Escola em geral

Centro de Documentac¢do e Informacao

Tendo em conta o0 modo como perceciona genericamente a sua profissdo enquanto docente no ensino
superior politécnico, qual o seu grau de satisfacdo, utilizando a escala de 1-Muito satisfeito a 5-Muito
insatisfeito.

Muito obrigado pelo seu contributo.
Para qualquer assunto relacionado com este inquérito contacte o GGQESD através do email gag@esd.ipl.pt
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Agradecemos desde ja a colaboragdo no preenchimento deste questionario, o qual tem como objetivo ajudar-
nos a conhecer a opinido dos estudantes que se diplomaram na Escola Superior de Danca. Apds a conclusdo do
curso, a sua percecdo sobre a formacdo ministrada na ESD e respetivo funcionamento é fundamental a
adaptacdo a novas realidades e ao processo continuo de melhor servir as novas geracées de estudantes.

Os dados sdao anonimos, confidenciais e serdo depois estatisticamente tratados pelo Gabinete de Gestdo da
Qualidade da ESD.

Idade. 2. Género. 3. Naturalidade.

iniciou o curso.

Qual o curso que realizou recentemente na ESD? 5. Ano em que

Frequentou formagdo em danga antes de ingressar no curso? Qual?

Na sua opinido como classifica os seguintes aspetos gerais da organizagao e funcionamento do curso que
frequentou, recorrendo a escala que varia entre: 1-Muito Desadequado a 5-Muito Adequado ou Ns/Na -
N&o sabe/N3o se aplica.

Qualidade geral do curso Preparacdao cientifica dos professores para

Coordenacdo do curso

Plano de estudos do curso

Organizacgdo do hordrio

Carga horaria global do curso

Preparacgdo tedrica que o curso deu

Preparacdo pratica que o curso deu

Articulacdo entre as diferentes unidades
curriculares do curso

Regime de frequéncia praticado (presencial
obrigatdrio)

Regime de avaliacdo adotado

lecionarem as unidades curriculares

Atuacdo pedagodgica dos professores
Disponibilidade de locais para estudar e
trabalhar

Facilidade no acesso e uso de equipamentos
(laboratoriais, informaticos, audiovisuais)
Atendimento dos servigcos académicos

Apoio dos 6rgdos de gestdo na resolugdo de
problemas pessoais e profissionais

Relagdo com as suas expetativas iniciais

Apoio dos érgdos de gestdo na progressao na
carreira e desenvolvimento profissional

Face as suas expetativas iniciais, o curso que frequentou foi: Muito melhor do que esperava__ Um pouco
melhor do que esperava__ Exatamente o que esperava__ Um pouco pior do que esperava__ Muito pior do
que esperava__

Indique duas areas que considere que poderiam ter sido mais aprofundadas no curso da ESD que
frequentou.

Indique duas adreas que estaria interessado em frequentar cursos de pds-graduacdo na ESD.

Apds a frequéncia do curso na ESD desenvolve/desenvolveu progressdo de estudo no dmbito do curso?
Se sim, indique onde? Em Portugal__ No estrangeiro__. Qual o nivel de formagdo? Superior__
Outro__
Se selecionou Superior, indique: Licenciatura__ Pds-graduacdo__ Mestrado__ Doutoramento
Identifique qual o curso superior que frequenta/frequentou. Em que
Escola/Faculdade/Instituicdo frequenta ou frequentou o curso superior?
Se selecionou Outro, indique: Profissional__ Ndo formal (seminarios, workshops, etc.)
Identifique qual a formagdo que frequenta/frequentou. Em que Escola/Faculdade/Instituicdo
frequenta ou frequentou a formacdo indicada?
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Atualmente, qual das seguintes opcBes descreve a sua situacdo em termos laborais? Estou a
trabalhar__ J4 estive a trabalhar mas atualmente estou sem trabalho__ Desde que acabei o curso estou
sem trabalho__ Estou a estudar__ Estou noutra situagdo (bolsa, estagio, etc.)

Quando iniciou o seu trabalho atual? Antes de ingressar no curso__ Durante o curso__ Depois de
concluir o curso__ Quanto tempo demorou a obter trabalho apds a conclusdo do curso? Até 1 més
Entre 1 a 6 meses__ Mais de 6 meses___

Como obteve o trabalho atual? Através de professores  Através da ESD__ Envio de curriculo__
Através de anuncio publico_ Audicdo__ Sequéncia de estdgio_ Iniciativa prépria (projeto, criagcdo de
empresa, etc.) _ Outra forma. Qual?__

Como é, atualmente, o seu tipo de contrato? Contrato de prestagdo de servigos__ Trabalhos pontuais e
ocasionais__ Contrato de trabalho com termo__ Contrato de trabalho sem termo___

Relativamente ao seu trabalho considera que: Trabalha na drea do curso que concluiu na ESD__
Trabalha numa drea proxima do curso que concluiu na ESD _ Trabalha numa area diferente do curso que
concluiuna ESD

Muito obrigado pelo seu contributo.
Para qualquer assunto relacionado com este inquérito contacte o GGQESD através do email gag@esd.ipl.pt
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Agradecemos desde ja a colaboragdo no preenchimento deste questionario, o qual tem como objetivo conhecer
a opinido dos diplomados do curso sobre aspetos da formacdo ministrada pela Escola e da sua
insercdo na vida profissional, trés anos apds o término do curso. A sua participacdo é muito importante, pois sé
assim conseguiremos fazer um retrato fidedigno das trajetdrias profissionais dos nossos diplomados e
compreender as dificuldades e os sucessos que lhes estdo associados. Os dados sdo andnimos, confidenciais e
serdo depois estatisticamente tratados pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade da ESD.

Idade. 2. Género. 2. Naturalidade.

Apds a frequéncia do curso na ESD desenvolve/desenvolveu progressido de estudo no ambito do curso?

Se sim, indique onde? Em Portugal _ No estrangeiro__. Qual o nivel de formagdo? Superior__
Outro__

Se selecionou Superior, indique: Licenciatura__ Pds-graduacdo_ Mestrado__ Doutoramento_

Identifique qual o curso superior que frequenta/frequentou. Em que

Escola/Faculdade/Instituicdo frequenta ou frequentou o curso superior?

Se selecionou Outro, indique: Profissional__ Ndo formal (seminarios, workshops, etc.)
ldentifique qual a formagdo que frequenta/frequentou. Em que Escola/Faculdade/Instituicdo
frequenta ou frequentou a formacdo indicada?

Quando obteve trabalho? Nunca trabalhei_ Antes de ingressar no curso__ Durante o curso__ Depois de
concluir o curso__ Quanto tempo demorou a obter trabalho apds a conclusdo do curso? Até 1 més__
Entre 1 a 6 meses__ De 6 meses até 12 meses__ Mais de 12 meses___

Indique a sua situacdo profissional desde que terminou o curso. No 12 ano apds a conclusdo do
curso: A trabalhar__ Sem trabalho__ A estudar__ Outra situagdo (bolsa, estagio, etc.) No 292 ano
ap6s a conclusdo do curso: A trabalhar__ Sem trabalho A estudar__ Outra situacdo (bolsa, estagio,
etc.) Atualmente, qual das seguintes situacGes descreve a sua situacdo em termos laborais? Estou a
trabalhar__ Estou sem trabalho__ Estou a estudar__ Estou noutra situagdo (bolsa, estagio, etc.)

Como obteve o trabalho? Através de professores  Através da ESD__ Envio de curriculo__ Através de
anuncio publico_ Audicdo__ Sequéncia de estagio__ Iniciativa prépria (projeto, criacdo de empresa,
etc.)_ Outraforma. Qual?__

Como é, atualmente, o seu vinculo laboral? Contrato de prestacdo de servicos (recibos verdes)
Trabalhos pontuais e ocasionais (freelancer)  Contrato de trabalho com termo__ Contrato de trabalho
sem termo__

Estd empregado em tempo? Completo_ Parcial__

A atividade profissional que exerce é: Por conta de outrem__ Por conta prépria__

A atividade profissional que exerce/exerceu situa-se na area da Danga?

Como é/era exercida a atividade profissional na 4rea da Danga? Em exclusivo _ Como atividade
principal__ Como 22 atividade__ Atividade pontual__ Sendo a atividade que exerce/exerceu na area
da Danca a atividade secunddria ou pontual, qual a atividade profissional exclusiva ou principal que
exerce/exerceu?

Considerando a(s) atividade(s) profissional(is) que exerce/exerceu na area da Danca, assinale a opcdo
mais adequada (0-N&o se aplica, 1-Atividade principal ou exclusiva, 2-Atividade secundaria, 3-Atividade
pontual) para cada uma das seguintes atividades:

Bailarino(a) - Diretor(a) Artistico(a)
Coredgrafo(a) - Investigador(a)
Professor(a) - Critico(a) de Danca
Produtor(a) de Danga - Ensaiador(a)
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Se a sua atividade ndo se enquadra nas situacdes apresentadas e sim numa outra, indique qual? 13.2.
Como é/era exercida essa atividade profissional? Como atividade principal ou exclusiva__ Como atividade
secunddria__ Como atividade pontual__

Quais as entidades empregadores para as quais trabalha/trabalhou?

Indique duas dreas que considere que poderiam ter sido mais aprofundadas no curso da ESD que
frequentou.
Indique duas areas que estaria interessado em frequentar cursos de pds-graduacdo na ESD.

Muito obrigado pelo seu contributo.
Para qualquer assunto relacionado com este inquérito contacte o GGQESD através do email gag@esd.ipl.pt
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Agradecemos desde ja a colaboragdo no preenchimento deste questionario, que tem como objetivo conhecer a
opinido das instituicdes empregadoras dos nossos diplomados sobre aspetos da formacdo ministrada pela Escola
Superior de Danca e da sua insercdo na vida profissional. A sua participacdo € muito importante, pois sé assim
conseguiremos fazer um retrato fidedigno das trajetérias profissionais dos nossos diplomados e compreender as
dificuldades e os sucessos que lhes estdo associados. A informacdo recolhida permitird a melhoria da qualidade
da formacdo e uma maior adequacdo da mesma aos requisitos do mundo do trabalho. Os dados sdo anénimos,
confidenciais e serdo depois estatisticamente tratados pelo Gabinete de Gestdo da Qualidade da ESD.

Caracterize brevemente a sua instituicdo/organizac3do (indicando se ¢ uma escola, uma companhia, uma
associacdo, etc.).

Destaque as 5 principais caracteristicas pessoais que esperaria encontrar num diplomado em Danga:
Criatividade__ Polivaléncia__  Autonomia__ Lideranca__ Responsabilidade_ Empreendedorismo___
Capacidade de trabalho em equipa__ Capacidade de organizacdo__ Capacidade de raciocinio e
argumentacdo__ Capacidade de expressdo escrita e oral__ Motivacdo__ Inovacdo__ Capacidade de
trabalho individual__ Competéncias ao nivel das linguas estrangeiras__ Desempenho técnico-especializado
(especifico)  Desempenho técnico eclético_ Outra caracteristica. Qual?__

Indique o grau de importancia que atribui aos seguintes requisitos aguando da sele¢do de colaboradores
na sua Instituicdo/Organizagdo, recorrendo a escala que varia entre: 1-Nada importante a 5-Muito
importante ou Ns/Na - Ndo sabe/N&o se aplica.

Experiéncia profissional - Nota final de curso
Competéncias técnico-cientificas - Curriculo
Competéncias pedagdgicas - Recomendacdes externas/conhecimentos
Competéncias artisticas - Idade
Tem ou teve algum diplomado pela ESD a trabalhar na sua Instituicdo/Organizacdo? Indique de que

forma ingressou(aram) na sua Instituicdo/Organizacdo: Realizacdo de estagios ou trabalhos de fim de
curso__ Reposta a anuncios__ Concurso publico_ Convite/conhecimentos pessoais__ Informagdes
prestadas pela ESD__ Audicdo__ Projeto apresentado pelo préprio_ Outra forma forma. Qual?__.

Indique, utilizando a escala que varia entre 1-Nada importante a 5-Muito importante ou Ns/Na - Ndo
sabe/N3o se aplica, a sua avaliacdo aos diplomados pela ESD relativamente aos seguintes aspetos:

Polivaléncia - Capacidade de expressado escrita e oral
Criatividade - Capacidade de pesquisa

Autonomia - Capacidade de tratamento da informacado
Responsabilidade - Competéncias técnico-cientificas
Lideranca - Competéncias pedagodgicas

Capacidade de trabalho individual - Competéncias artisticas

Capacidade de trabalho em equipa - Imagem global

Capacidade de organizacdo

Indique quais os pontos fortes dos diplomados da ESD. 6. Indique quais os pontos fracos dos diplomados
da ESD.

Se respondeu N3do a questdo 4., indique os motivos: Falta de disponibilidade orcamental__ N&o se
enquadra na atividade da instituicdo/organizacdo__ Formacdo inadequada do diplomado__ Outro motivo.
Qual?
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Se respondeu N3do a questdo 4., indigue se contrataria um diplomado pela ESD para a sua instituicdo.

Tem conhecimento dos cursos ministrados na ESD? Pelo conhecimento que tem dos cursos da ESD,
indique os respetivos pontos fortes. Pelo conhecimento que tem dos cursos da ESD, indique os
respetivos pontos fracos.

Indique com que frequéncia (Nunca, Pontualmente, Regularmente ou Frequentemente) a sua
Instituicdo/Organizacdo tem estabelecido contactos com a ESD para os aspetos a seguir indicados:
Obtencdo de apoio de docentes
Participacdo em conferéncias, seminarios, cursos, etc.
Colaboragdo no ensino
Colaboracdo em projetos de investigagdo/estudos
Outra forma de contacto. Qual?

Tendo em conta o conhecimento que tem da ESD e dos seus diplomados, indique se considera util a
ESD vir a desenvolver as seguintes atividades por forma a complementar a formacéo dos seus diplomados,
utilizando para tal a escala que varia entre 1-Nada Util a 5-Muito Util ou Ns/Na - Ndo sabe/Nao se aplica.

Organizagdo de seminarios e de cursos breves

Organizagdo de cursos de pds-graduacdo

Organizacdo de mestrados

Producdo e/ou divulgacdo bibliografica

Workshops

Apoio a producdo

Apoio a producdo técnica/artistica

Apoio a divulgagdo de projetos educativos e/ou artisticos

Indique, se for o caso, outras duas atividades que gostaria de ver contempladas no ambito da
formacgdo prestada pela ESD e a importancia dessas atividades numa escala que varia entre 1-Nada Util a 5-

Muito util.

Muito obrigado pelo seu contributo.
Para qualquer assunto relacionado com este inquérito contacte o GGQESD através do email gag@esd.ipl.pt
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Caro(a) colaborador(a) ndo docente

Agradecemos desde ja a colaboragdo no preenchimento deste questionario, o qual tem como objetivo conhecer
a opinido dos colaboradores ndo docentes sobre aspetos importantes do respetivo trabalho na ESD. A
informacdo recolhida permitird a melhoria da qualidade da formacdo e dos servicos oferecidos pela ESD. Os
dados sdo anénimos, confidenciais e serdo depois estatisticamente tratados pelo Gabinete de Gestdo da
Qualidade da ESD.

Categoria profissional: Diretor de Servicos_ Técnico Superior__ Assistente Técnico _ Assistente
Operacional__

N.2 de anos de servigo na ESD.

Tipo de vinculo: Contrato de Trabalho em Fung8es Publicas por Tempo Indeterminado__ Contrato de
Trabalho em Fungdes Publicas a Termo Resolutivo Certo _ Comissdo de Servigo__

E trabalhador estudante?

Indique, por favor, a sua opinido quanto aos seguintes aspetos gerais relativos as condi¢des de trabalho,
clima e apoio institucional, recorrendo a escala que varia entre 1-Muito Desadequado a 5-Muito Adequado
ou Ns/Na - N3o sabe/N&o se aplica.

AMBIENTE DE TRABALHO
Estabilidade no trabalho
Apoio do superior hierdrquico para a realizacdo das suas funcées
Ambiente de trabalho em equipa
Grau de autonomia no exercicio de fungdes
Reconhecimento do trabalho realizado

Adequacdo das instalacBes as tarefas a desempenhar

Acesso a meios informaticos

Acesso a informacgado necessdria ao desempenho de funcgdes

Adequacdo da formacédo recebida as fungbes que desempenha
Apoio para participar em ag8es de formagdo
COMPONENTE RELACIONAL E CLIMA DE TRABALHO
Qualidade das relagdes humanas entre os colegas
Relacionamento com a chefia direta
Relacionamento com os docentes
Relacionamento com os estudantes
Grau de satisfacdo relativamente as fun¢des desempenhadas
APOIO INSTITUCIONAL
Apoio dos érgdos de gestdo na resolucdo de prolemas pessoais (horarios, dispensas, etc.)
Apoio dos érgdos de gestdo na resolucdo de problemas profissionais (func¢des, relacionamentos, etc.)
Apoio dos érgdos de gestdo na progressao na carreira e desenvolvimento profissional

Na sua opinido, como avalia as condi¢des gerais dos seguintes aspetos, utilizando a escala que varia
entre 1-Muito Desadequado a 5-Muito Adequado ou Ns/Na - Ndo sabe/N3o se aplica.

Local onde faz as suas refeices

Servicos de bar

Servicos de limpeza

Servicos de vigilancia e seguranca

InstalagBes da Escola em geral

Compatibilidade do horario de trabalho com os transportes publicos que utiliza diariamente
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Tendo em conta 0 modo como perceciona genericamente a sua profissdo enquanto funcionario ndo
docente no ensino superior politécnico, qual o seu grau de satisfacdo, utilizando a escala de 1-Muito
satisfeito a 5-Muito insatisfeito.

Muito obrigado pelo seu contributo.

Para qualquer assunto relacionado com este inquérito contacte o GGQESD através do email gag@esd.ipl.pt
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Identificacdo do docente

Nome:

Categoria:

4. Graus, provas, atualizagdo

SN}

INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

Pés-doc

Doutoramento

Agregacao

Provas para
especialista

Cursos de
atualizagdo/
especializagdo

5. Orientag3o cientifica/artistica

Orientagdo/coorientagdo de mestrados e Participagdo em juris de provas académicas e
doutoramentos CoNcursos
6. Investigacdo cientifica/artistica
Participagiio em projetos de . Crla(;aoNe Interp’r‘etagao/,re‘ﬂexao
investigacio Patentes Projetos apresentagdo de critica e tedrica
artisticos objetos de/sobre objetos
Financiados Nao financiados artisticos artisticos
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Publicagdes indexadas

Outras publicagdes

Livros e
capitulos de
livros

Revistas
internacionais

Revistas
nacionais

Livros e
capitulos de
livros

Revistas Revistas
internacionais nacionais

8. Comunicagdes

Encontros internacionais

Encontros nacionais

9. Encontros/festivais artisticos

10.Integragdo em Comissdes cientificas/técnicas/artisticas

11.ligacdo a comunidade

Colaboragao com associacoes
profissionais

Participagdo em iniciativas da
comunidade

Participagdo em juris de natureza
cientifica, artistica ou outros (p. ex. juris
FCT, juris de atribuicdo de subsidios, de

concursos tipo Poliempreende, etc.)
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Agradecemos desde ja a colaboracdo no preenchimento deste inquérito, que tem como objetivo ajudar-nos a
conhecer a opinido dos alunos Erasmus outgoing. A informacdo assim recolhida permitira melhorar o
funcionamento do Gabinete de Relagdes Internacionais. Os dados serdo depois tratados pelo Gabinete de
Gestdo da Qualidade da ESD (GGQESD).

Nome da Escola: Pais: Cidade:
Periodo: 12 Semestre_ 22 Semestre_ Todo o ano letivo__ Outro__

A Escola em que realizou o seu periodo de estudos foi: A sua primeira escolha__ A sua segunda
escolha__ Asuaterceira escolha__ Outro. Qual?

Como obteve a informacdo necessaria para a escolha da escola anfitrid e definicdo de programa de
estudos: Através da internet__ Através de email__ Outro. Qual?__

Como obteve alojamento: Através da escola anfitrid (residéncia de estudantes)  Através de contatos
particulares fornecidos pela escola anfitria__ Outro. Qual?__

As matérias de estudo (unidades curriculares) a que teve acesso na escola de destino corresponderam as
suas expetativas? Sim__ Ndo_

Teve dificuldades com a lingua? Sim__ Ndo:_
Teve acesso a algum curso de lingua do pais de acolhimento durante a sua estadia: Sim__ Ndo__

Como classificaria o acolhimento que teve na escola de destino: Muito desadequado_ Desadequado_
Razodvel Adequado__ Muito adequado__ Outro. Qual?__

No espaco abaixo, faca as suas proprias observagdes sobre o seu periodo de estudos Erasmus.
No espaco abaixo, faca as sugestdes que entenda para a melhoria do funcionamento do Gabinete de

Relagdes Internacionais da ESD e, se quiser, conselhos que devam, ser transmitidos a colegas que realizem
mobilidade Erasmus no futuro.

Muito obrigado pela sua colaboragdo neste questionario.
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We thank your collaboration felling in this questionnaire which aims to help us to know the opinion of ERASMUS
student’s about staying in Escola Superior de Danca

ESD was: Your 1% choice_ Your 2™ choice_ Your 3™ choice_ Another (specify)
How did you learn about ESD? By the internet__ Through a student of your school that had been in ESD
before in an ERASMUS Exchange Programme__ Through a student of ESD who has been in yours in an

ERASMUS Exchange Programme __ Another (specify)

How did you find accommodation in Lisbon? Through the list of contacts provided by ESD__ By the
internet__ Another (specify)

Your course of studies in ESD corresponded to your expectations? Yes_ No
Did you have language problems? Yes_ No__
Did you take the Portuguese Language Course provided by Lisbon Polytechnic’s? Yes No_
If you replied yes, how useful was it for you: Very much__ Moderately  Not at all__ Add a

comment/suggestion if you want

Did you feel well received in ESD: By the teachers and staff By the students_ Add a
comment/suggestion if you want

Would you care to give us your opinion and suggestions that may help us improve our International?
Is there advice that you would like us to pass on to future incoming Erasmus students in our school?

Thank you for your colaboration
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Inquérito aos novos alunos (anexo I)

Setembro | OQutubro

Inicio do ano letivo —aquando da
matricula

Novembro | Dezembro

Inquérito aos alunos sobre UC e
desempenho dos docentes — 12 semestre
(anexos ll.a e Il.b)

Inquéritos aos estudantes em mobilidade
(anexos Xlll e XIV)

Janeiro | Fevereiro

Final do 12 semestre
(penultima semana do 32 Bloco)

Sintese de abordagem qualitativa —
percecbes dos discentes — 12 Semestre
(anexo 1)

Relatorio da UC: docente que leciona — 19

semestre (anexo 1V) Margo | Abril
Relatdério da UC: docente responsavel — 19
semestre (anexo V)
Relatério da Comissdo Cientifica do Curso
— 12 semestre (anexo VI)
Inquérito aos diplomados (anexos IX.a e Coordenador do Curso: Relatério
IX.b) Maio Global do 12 semestre do Curso
Inquérito aos empregadores (anexo X) (anexo VII)
Inquérito aos alunos sobre UC e
desempenho dos docentes - 22 semestre, Conselho Pedagdgico:
. Junho . -
e sobre os Servicos (anexo Il.a e Il.b) Sintese/parecer sobre o Relatério
Inquéritos aos estudantes em mobilidade Global do 19 semestre do Curso
(anexos Xl e XIV)
Sintese de abordagem qualitativa — Conselho Técnico-Cientifico:
percecbes dos discentes — 22 semestre Sintese/parecer sobre o Relatdrio
(anexo ) Global do 192 semestre do Curso
Inquérito aos docentes (anexo VI .
a - — .( = ) Final do 22 semestre
Inquérito aos funcionarios ndo docentes .
Julho (penultima semana do 62 Bloco)
(anexo XI)
Agosto
Ficha Sintese da Atividade Técnico-
Cientifica e de Criagdo ou Interpretagdo
- Setembro
Artistica — anexo XlI (a preencher pelos
docentes e posterior entrega ao GGQESD)
Relatdrio da UC: docente que leciona — 29
semestre (anexo IV L.
o ( ) y Coordenador do Curso: Relatoério
Relatdério da UC: docente responsavel — 29
Global do 29 semestre do Curso
semestre (anexo V)
— S —— Outubro (anexo VII)
Relatério da Comissdo Cientifica do Curso
— 2%semestre (anexo VI)
Entrega dos Relatdrios Setoriais ao Conselho Pedagdgico:
GGQESD sobre Avaliagdo do Ensino, Sintese/parecer sobre o Relatorio
Funcionamento da UQ, Investigacdo Global do 292 semestre do Curso
i Novembro — ——
&Desenvolvimento Conselho Técnico-Cientifico:
/Criacdo Artistica, Interacdo com a Sintese/parecer sobre o Relatério
Comunidade, Internacionalizagdo. Global do 29 semestre do Curso
Elaboracdo do Relatério do
Marco Gabinete de Gestdo da Qualidade

ESD (anexos XVI e XVII) —envio ao IPL
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(Onde se faz o enquadramento do documento)

A Unidade Orgéanica

O funcionamento da UO

Investigacdo, desenvolvimento e criacdo artistica
Interacdo com a comunidade
Internacionalizacdo

O Ensino

A procura dos Cursos
O Funcionamento dos Cursos
As Unidades Curriculares
O funcionamento das UC
Os docentes

A empregabilidade
Andlise SWOT
Referenciais

Consideragdes Finais
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INEXIS- DESENVOL- | DESENVOL- TOTAL-
TENTE | VIMENTO | VIMENTO | MENTE
REFERENCIAIS PARCIAL | SUBSTA- DESEN- | COMENTARIOS
NCIAL VOLVIDO
1 2 3 4
Referencial | - Definicdo da politica e objetivos de qualidade: A instituicdo consolidou uma cultura de
qualidade, apoiada numa politica e em objetivos de qualidade formalmente definidos e publicamente
disponiveis
11 Estratégia institucional para a qualidade e
"~ | padrdes de qualidade.
1.2 | Organizagdo do sistema de garantia de qualidade.
Indicagdo das responsabilidades dos diferentes
1.3 | drgdos e articulacdo entre os érgaos de gestdo da
qualidade e os érgdos de governacdo da UO.
Manual da qualidade adotado pela instituicdo ou
1.4 |documento(s) equivalente(s) sobre a politica
institucional para a qualidade.
15 Envolvimento dos estudantes no processo de
™ |garantia da qualidade.
16 Envolvimento dos parceiros no processo de
" |garantia da qualidade.
17 Mecanismos efetivos de implementacdo,
' monitorizacdo e revisdo da politica de qualidade.
18 Politica de comunicagdo da avaliacdo da
" lqualidade.
Procedimentos que garantem que nos processos
de tomada de decisdo os resultados obtidos na
1.9 |avaliacdo da qualidade sdo considerados para
estabelecer estratégias de melhoria dos servigos
prestados.
Analise SWOT do sistema interno de garantia da
1.10 . . .
qualidade, visto na sua globalidade.
111 Utilizacdo de um sistema formal de gestdo de
) qualidade (EFQM, CAF, outro) no SIGQ.
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INEXIS- DESENVOL- DESENVOL- TOTAL-
TENTE VIMENTO VIMENTO MENTE .
REFERENCIAIS PARCIAL SUBSTA- DESEN- | COMENTARIOS
NCIAL VOLVIDO
1 2 3 4
Referencial Il - Definicdo e garantia da qualidade da oferta formativa: A instituicGo dispde de

mecanismos para a avaliagdo e renova¢do da sua oferta formativa, tendo desenvolvido
metodologias para a aprovagcdo, acompanhamento e revisdo periddica dos seus cursos e graus.

21

Coeréncia do portfolio dos cursos da Unidade
Organica.

2.2

Coeréncia e funcionalidade dos sistemas de
gestdo dos cursos.

2.3

Procedimentos e critérios para organizar,
informar e decidir sobre os processos de criagao,
de modificagdo, de suspensdo ou de extingcdo de
cursos (conducentes ou ndo a grau).

24

Identificagdo dos dérgdos e partes interessadas
internas e externas envolvidos nos procedimentos
e critérios para organizar, informar e decidir sobre
os processos de criagdo, modificagdo, suspensdo ou
extingdo de cursos.

2.5

Defini¢cdo do objetivo e conteudo do curso.

2.6

Definicdo das competéncias a adquirir e
resultados da aprendizagem.

2.7

Definicdo de objetivos explicitos de
aprendizagem.

2.8

Sistemas de recolha e andlise de informacdo,
incluindo o feedback proveniente de antigos
alunos, empregadores e outros parceiros externos
relevantes, para servir de base a tomada de
decisGes quanto a manutencgdo, atualizagdo ou
renovacao da oferta formativa.

2.9

Processos de monitorizagdo do curso.

2.10

Procedimentos para a revisdo periddica regular
dos cursos (com participacdo de especialistas
externos).

2.11

Procedimentos para assegurar a implementacéo
das melhorias definidas a partir do processo de
revisao.

2.12

Formas de envolvimento de parceiros na
medicdo, andlise e melhoria dos resultados.
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REFERENCIAIS

INEXIS-
TENTE

1

DESENVOL-
VIMENTO
PARCIAL

2

DESENVOL-
VIMENTO
SUBSTA-
NCIAL
3

TOTAL-
MENTE
DESEN-
VOLVIDO
4

COMENTARIOS

Referencial Ill - Garantia da qualidade das aprendizagens e apoio aos estudantes: A instituicéo estd
dotada de procedimentos que permitem promover e comprovar a qualidade do ensino que
empreende e garantir que este tem como finalidade fundamental favorecer a aprendizagem dos
estudantes.

31

Procedimentos de admissdo dos estudantes —
(selegdo e recrutamento).

3.2

Explicitacdo dos objetivos de aprendizagem e dos
conceitos nucleares a adquirir nas unidades
curriculares.

33

Divulgacdo dos objetivos de aprendizagem e dos
conceitos nucleares a adquirir nas unidades
curriculares.

34

Explicitacdo das formas de avaliagdo das
aprendizagens e da programacdo das atividades ao
longo da lecionagdo, com particular atengdo ao
esforco do trabalho do estudante.

3.5

Divulgacdo das formas de avaliagdo das
aprendizagens e da programacao das atividades ao
longo da lecionagdo, com particular atengdo ao
esforco do trabalho do estudante.

3.6

Explicitagdo dos materiais de trabalho disponiveis
para os estudantes.

3.7

Divulgacdo dos materiais de trabalho disponiveis
para os estudantes.

3.8

Definicdo de diretrizes e regulamentos
respeitantes a organizacdo do ensino e a
atividade dos estudantes.

3.9

Procedimentos para monitorizar, avaliar e
melhorar os processos e resultados do ensino e
aprendizagem, garantindo o envolvimento dos
estudantes, docentes e outras partes
interessadas relevantes.

3.10

Rigor do regime de avaliagdo — aplicacdo
consistente dos critérios, regulamentos e
procedimentos previamente definidos e

publicitados.

311

Mecanismos de apoio social e de
acompanhamento psicoldgico dos estudantes e
sua monitorizagado.

3.12

Qualidade do ambiente de aprendizagem
(espirito equipa pessoal docente, boa relagdo
professor/aluno).

3.13

Servicos de aconselhamento aos estudantes.

3.14

Atividades de investigacdo e de inovacdo para
estudantes.

3.15

Procedimentos para avaliar a integracdo e
evolucgdo profissional dos diplomados.

3.16

Mecanismos para lidar com reclamacdes e/ou
sugestBes dos estudantes.

48



€S

INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

REFERENCIAIS

INEXIS-
TENTE

1

DESENVOL-
VIMENTO
PARCIAL

2

DESENVOL-
VIMENTO
SUBSTA-
NCIAL
3

TOTAL-
MENTE
DESEN-
VOLVIDO
4

COMENTARIOS

tecnoldgica e artistica adequada a sua missdo

Referencial IV - InvestigagGo e desenvolvimento: A instituicGo estd dotada de mecanismos para
promover, avaliar e melhorar a atividade cientifica,
institucional.

4.1

Procedimentos e critérios para a criacdo e extingdo
e gestdo de unidades de investigacdo e de unidades
de interface, captagdo de financiamentos,
incentivos a producdo cientifica, etc.

4.2

Procedimentos e critérios para a gestdo de unidades
de investigacdo e de unidades de interface,
captagdo de financiamentos, incentivos a produgdo
cientifica, etc.

4.3

Mecanismos de articulagdo entre ensino,
investigacdo e criacdo artistica, nomeadamente ao
nivel do contacto dos estudantes com a
investigacdo ou criacdo artistica, desde os primeiros
anos da licenciatura.

44

Tempo atribuido a investigagdo, ao
desenvolvimento ou a criagdo de objetos
artisticos.

4.5

Avaliacdo efetiva da atividade de investigacdo e
desenvolvimento ou de cria¢do artistica.

4.6

Estratégias de captacdo de financiamento para
atividades de investigacdo e desenvolvimento ou
artisticas.

4.7

Resultados na area da investigacdo e
desenvolvimento ou da criagdo artistica.

4.8

Mecanismos de monitorizagdo e avaliagdo dos
recursos humanos e materiais afetos a
investigacdo e ao desenvolvimento ou a criagdo
artistica.
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INEXIS- DESENVOL- | DESENVOL- TOTAL-
TENTE VIMENTO VIMENTO MENTE .
- ESEN- | COMENTARIOS
REFERENCIAIS PARCIAL | - SUBSTA- | DESEN
1 2 3 4

Politica de colaboracédo interinstitucional ao nivel
académico.

5.1

Politica de colaboragdo com a sociedade civil:
5.2 |empresas, autarquias, etc. (inclui a Prestacdo de
servicos ao exterior).

Participacdo em projetos de cariz profissional,
5.3 |cientifico, cultural, desportivo e artistico e
parcerias, nacionais ou internacionais.
Estratégia de captacdo de receitas proprias

5.4 , . )
através da atividade desenvolvida.
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INEXIS- DESENVOL- | DESENVOL- TOTAL-
TENTE VIMENTO VIMENTO MENTE .
- ESEN- | COMENTARIOS
REFERENCIAIS PARCIAL | - SUBSTA- | DESEN
1 2 3 4

Mecanismos de monitorizagdo de necessidades
de pessoal docente.

6.1

Mecanismos de monitorizacdo das necessidades
de pessoal ndo docente.

Procedimentos que permitam assegurar a

6.3 | qualificacdo do pessoal ndo docente as
necessidades da UO.

Procedimentos que permitam assegurar as

6.4 |competéncias e a qualificacdo do pessoal docente
as necessidades da UO.

Mecanismos de avaliacdo e monitorizagdo do
desempenho do pessoal docente.

Mecanismos de avaliacdo e monitorizagdo do
desempenho do pessoal ndo docente.
Mecanismos de recolha e andlise de informacGes
6.7 |acerca do desenvolvimento e do reconhecimento
do mérito profissional do pessoal docente.
Mecanismos de recolha e andlise de informacg&es
6.8 |acerca do desenvolvimento profissional do

pessoal ndo docente.

6.2

6.5

6.6
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INEXIS- DESENVOL- | DESENVOL- TOTAL-
TENTE VIMENTO VIMENTO MENTE .
- ESEN- | COMENTARIOS
REFERENCIAIS PARCIAL | - SUBSTA- | DESEN
1 2 3 4

7.1

Adequacdo das instalagdes (auditorios, salas de
aula, laboratérios, estudios — estudantes
portadores de deficiéncia).

7.2

Adequacdo do material cientifico, material de
laboratdrio, material técnico.

7.3

Disponibilizagdo e adequacgdo de equipamentos
TIC e respetivo software.

7.4

Adequacdo e qualidade dos servigos de
biblioteca.

7.5

Disponibilizacdo e adequacdo de servicos de bar e
cantina

7.6

Mecanismos de monitorizacdo, revisdo e
melhoria da eficdcia dos servigos de apoio aos
estudantes.

52



€S

INSTITUTO POLITECNICO DE LISBOA

INEXIS- DESENVOL- | DESENVOL- TOTAL-
TENTE VIMENTO VIMENTO MENTE
RE F E R E N CIAIS PARCIAL SUBSTA- DESEN- COM ENTARlOS
NCIAL VOLVIDO
1 2 3 4
Referencial VIII - Sistemas de informagdo: A instituicio estd dotada de mecanismos que permitem
garantir a recolha, andlise e utilizagéo dos resultados e de outra informagdo relevante para a
gestdo eficaz dos cursos e demais atividades.
Processos implementados de recolha de
31 informacdo acerca das necessidades, expetativas
"™ | e satisfacdo de todas as partes interessadas
(qualidade das formacdes e servigos prestados).
8 Sistemas de recolha de informacdo sobre os
) resultados dos estudantes (taxas de sucesso).
Sistemas de recolha de informagdo sobre a
8.3 |inserc¢do laboral dos profissionais
(empregabilidade dos diplomados).
3.4 Sistemas de recolha de informacdo sobre a
) satisfacdo dos estudantes com os seus cursos.
85 Sistemas de recolha de informacdo sobre a
" | eficécia dos docentes.
36 Sistemas de recolha de informagédo sobre o perfil
"~ |da populagdo estudantil.
Sistemas de recolha de informacdo sobre os
8.7 |recursos de aprendizagem disponiveis e 0s seus
custos.
Sistemas de recolha de informac&o sobre os
8.8 |indicadores chave de desempenho adotados pela
prépria instituicdo.
Sistemas de recolha de informacdo sobre a
8.9 |satisfagdo dos parceiros externos (protocolos
estagio, empresas).
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REFERENCIAIS

INEXIS-
TENTE

1

DESENVOL-
VIMENTO
PARCIAL

2

DESENVOL-
VIMENTO
SUBSTA-
NCIAL
3

TOTAL-
MENTE
DESEN-
VOLVIDO
4

COMENTARIOS

Referencial IX - Informagdo publica: A instituicdo estd dotada de mecanismos que permitem a
publicacdo periddica de informagdo atualizada, imparcial e objetiva, tanto quantitativa como
qualitativa, acerca dos cursos, graus e diplomas oferecidos e das demais atividades que desenvolve.

9.1

Divulgacdo publica sobre o funcionamento da
instituicdo (missdo, objetivos, estatutos,
regulamentos, unidades organicas constituintes).

9.2

Divulgacdo publica da oferta formativa, objetivos
aprendizagem, qualificagdes conferidas, perspetiva
empregabilidade dos cursos, metodologias de
ensino e avaliagdo, oportunidades de mobilidade,
critérios de selecdo estudantes.

9.3

Divulgacdo de cada curso e respetivas UC,
incluindo curriculos, ECTS, carga horaria, docente
responsavel, docentes que a lecionam,
distribuicdo nos semestre/ano letivos, forma de
avaliacdo, material de apoio aos alunos (slides,
exemplos de testes com corregado, trabalhos,
projetos), bibliografia.

9.4

Publicagdo de informagdo estatistica atual,
imparcial e objetiva, acerca dos cursos, graus,
diplomas e outras atividades, nomeadamente
monitorizagdo do trajeto dos diplomados a nivel
da empregabilidade.

9.5

Divulgagdo publica do plano de atividades e do
relatério de atividades e contas da instituigdo.

9.6

Divulgagdo dos servicos de apoio social aos
estudantes.

9.7

Publica¢do dos resultados de processos de
avaliacdo e acreditacgdo dos ciclos de estudos e
dos resultados da avaliagdo da instituicdo.

9.8

Divulgagdo publica dos resultados da avaliagédo
dos sistemas de qualidade (inquéritos).
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REFERENCIAIS

INEXIS-
TENTE

1

DESENVOL-
VIMENTO
PARCIAL

2

DESENVOL-
VIMENTO
SUBSTA-
NCIAL
3

TOTAL-
MENTE
DESEN-
VOLVIDO
4

COMENTARIOS

Referencial X - Internacionalizagdo: A instituicdo estd
e melhorar as suas atividades de cooperagdo internacional.

dotada

de mecanismos para promover, avaliar

101

Estratégia, politicas e recursos atribuidos a
internacionalizagdo da instituicdo.

10.2

Participacdo em redes internacionais de
formacédo e educacdo.

10.3

Estratégia de participacdo em programas de
mobilidade de alunos.

104

Estratégia de participacdo em programas de
mobilidade de docentes.

10.5

Estratégia de participagdo em programas de
mobilidade de pessoal ndo docente.

10.6

Parcerias internacionais ligadas ao mercado de
trabalho.

10.7

Participacdo e coordenacado de atividades
internacionais de educacdo e formacao.

10.8

Participacdo e coordenacdo de projetos
internacionais de investigagao.

10.9

Procedimentos de regulacdo, monitorizagdo,
avaliagdo e melhoria dos processos de
mobilidade de estudantes, docentes e
funcionarios.

10.10

Promocgdo, monitorizagdo e divulgacdo das
atividades de indole internacional.
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